> Samen werken aan toekomstbestendige zorg

Innovatie bij 's Heeren Loo

“Innovaties in de gehandicaptenzorg

maken het onmogelijke mogelijk”
v
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- Introductie

- Innovatie bij 's Heeren Loo

- Casus Experiment.
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's Heeren Loo in cijfers
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> 14.000 clienten
> 16.200 medewerkers (11.050 fte) S
> 4.800 vrijwilligers e

-

e

> Ruim 100 locaties

> 11 zorgparken

~

1.000 gebouwen
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Waar zitten wij?

's Heeren Loo

* Hoofdlocatie

0 10 of meer locaties
O 4tot 10 locaties

® 3of minder locaties
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Onze beloftes

Een goed leven voor
cliénten

waarin zij hun dromen
kunnen waarmaken.

Innovatie bij 's Heeren Loo

Mooi werk voor
medewerkers
waarin zij met passie

hun werk uitvoeren en
hun doelen behalen.

Duurzaam gezonde
organisatie

om de continuiteit van
onze organisatie en

maatschappelijke rol te
bewaken.
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Innoveren...

> Doen we om de zorg toekomstbestendig
in te richten

> Met (zorg)technologie én sociale
innovatie

> Samen met clienten, hun belangrijke
anderen en onze collega’s
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Vier innovatierichtingen

> Slimmer
werken

> Gedrag begrijpen
en voorspellen

» Vergroten van
samenredzaamheid

> Transformatie
van zorg

Belangrijkste rendement? De beloftes waarmaken ondanks
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Bovenregionale innovatiehub

Start bovenregionale innovatiehubs 2024.

Snelheid en wendbaarheid zijn van belang om —
innovatieve ontwikkelingen vorm te geven en versnellen. projecten

Een vitaal netwerk van personen op regionaal
(contactpersonen), bovenregionaal (coordinatoren
hubs) en /andelijk (teamleden) is daarvoor de basis.
Innovatie is mensenwerk.

Landelijk team

In tijdelijke projecten werken medewerkers samen aan
een specifiek doel op basis van een passende aanpak. Of
het nu gaat om technologische of sociale innovatie.
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Bovenregionale Innovatiehubs

Noordwijk, ZH:
Apeldoorn, Oost-NL:

Noord-Holland:
Coordinator Jack Bakker

NON, Noorderbrug:

ZW-NL, Zeeland:

Ermelo, M-NL, Groot Emaus:

Coordinator Freddy Weerheim GM, ZON, Zuid-NL:

Landelijk team
Aanjagen, meedoen en ondersteunen
van regionale beweging

Zorginnovatie 's Heeren Loo
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Huidig testproces opschaling en borgen

Pitch(stop)

Experiment

Opschaling & Borgen
@/‘ Pilot

Signaleren van behoefte
of kans en analyseren
welke mogelijkheden er
zijn, gekoppeld aan breder
vraagstuk/thema binnen
de organisatie

Laagdrempelige toets in
minimale omvang om te
kijken of de oplossing
kansrijk is.

Bl

Breder onderzoeken wat het
effect van de oplossing is
op doelgroep en organisatie is.

De oplossing breed

beschikbaar maken en
houden voor de doelgroep
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Behoefte Valdetectie

© Vraag Persoonlijk begeleider &
ergotherapie.
© Behoefte concreet maken.
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© Hoe kunnen we een val

detecteren wanneer
begeleiding niet in dezelfde
ruimte is.

© Vraag matchen aan technologie:

> NOBI
© Prescan van product

Innovatie bij 's Heeren Loo
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Experiment NOBI Valdetectie

© N=1 N

© Kennis maken met de
technologie

© Buiten om bestaande processen

van organisatie
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Wat doet de NOBI?

© Valdetectie, valpreventie en
monitoring

© Doormiddel van camera i.c.m Al
herkent de NOBI een persoon,
en zijn positie.

© Data wordt lokaal gegenereerd.
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o= Slazpkamer | 3 uren geleden
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een seconde geleden
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lem Slaapkamer | 4 uren geleden
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I2m Slaapkamer | 4 uren geleden
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Toezicht gebeurtenissen

Bewoner zit op bed Yoor 01

Bewoner is uit bed

Bewoner zit op bed Voor 01

Bewoner is uit bed

Bewoner zit op bed Voor 01

Titel van de presentatie

15/05/2024 03:31

15/05/2024 02:21

15/05/2024 01:44

15/05/2024 01:00

15/05/2024 00:09

15/05/2024 03:48

15/05/2024 02:29

15/05/2024 02:21

15/05/2024 01:00

15/05/2024 01:00

00:16:28
00:08:21
00:36:32
00:00:03

0051:14
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Slaaprapportages

19u 11u
B inbed M uitbed
E o C
21:17 10u 15min 2x
bedtijd totale tijd in bed bed verlaten
Tijdstip Activiteit Tijdsduur
21:17 03:44
01:00 it bed ] 00:00
01:00 in bed 01:20
02:21 uit bed 00:08
02:29 05:11
07:40 uit bed
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Evaluatie NOBI Valdetectie /

© Meerdere vallen in nacht
gedetecteerd > Preventief
interventies ingezet

© Geconstateerd dat client veel vaker

uit bed komt dan bekend was > “cliént A woont hier al 10 jaar, in die tijd heb ik
Interventies ingezet om slaapte  meer aan de NOBI gehad dan aan 10
bevorderen jaar nachtzorg. Ik weet nu eindelijk hoe vaak in de

nacht onze cliént uit bed komt. Dit helpt de
begeleiding om een interventie in te kunnen gaan
zetten".
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Wat denk jij?

© Wat zie jij als meerwaarde van de \ / /
NOBI?

© Welke kansen zie jij in deze
technologie?
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Pitch Nachtzorg

© Kansen tijdens experiment
Valdetectie

© Eventueel alternatief voor
huidig systeem > Inluisteren
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Experiment NOBI Nachtzorg

© N=8
© In samenwerking met nachtzorg

23 Innovatie bij 's Heeren Loo
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Pilot NOBI Nachtzorg?

© Bovenregionaal

© Stakeholders betrekken

©@ Welke processen moeten
aansluiten?

Innovatie bij 's Heeren Loo
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Wat denk jij?

© Wordt jij liever ingeluisterd of gemonitord door een technologie als NOBI?

<{)
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